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ENERGIEKOSTEN IM BLICK

Unterstiitzungsangebote fiir den Landkreis Ravensburg




Die Energieberatung der Verbraucherzentrale Baden-Wiirt-
temberg e.V. berét Sie in allen Fragen rund um das Thema
Energie. Unsere personliche Beratung finden Sie an 13 Bera-
tungsstellen in Baden-Wiirttemberg. Die Verbraucherzentrale
Baden-Wirttemberg ist anbieterunabhdngig und neutral. Die
vorliegende Broschiire richtet sich als Orientierungshilfe an
Verbraucher:innen, die Fragen rund um das Thema Energie/
Energiekosten haben. Die Broschiire bietet Ihnen eine Uber-
sicht tiber die Ansprechpartner:innen und gibt lhnen Tipps
sowie schnelle Hilfe bei Problemen.

Bei Fragen kdnnen Sie sich direkt an die Energieberatung der
Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg wenden:

Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e. V.
PaulinenstraBBe 47, 70178 Stuttgart

Tel.: 0711 6691-10

Mail: energieberatung@vz-bw.de
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Auch Fragen zu |hrer Heizkostenabrechnung beantwortet
Ihnen lhr:e Energieberater:in gerne.

Schon mit wenig Aufwand kénnen Verbraucher:in-

nen viel Energie sparen. Die Beratung hilft dabei, 1. Sie vereinbaren einen Termin unter der kostenlosen Hotline
indem sie einen Uberblick iiber Strom- und Wasser- 0711 669110

verbrauch gibt und einfache Sparmoglichkeiten auf-

zeigt. 2. Der/Die Berater:in kommt zu lhnen nach Hause.
Beratungsangebot: 3. Die Beratung dauert ca. 1 Stunde.
Die Beratung bei Ihnen zu Hause hilft Ihnen dabei, Moglich-
keiten zu finden um Energie zu sparen. Fiir die Beratung 4. Im Anschluss an das Beratungsgesprach erhalten Sie in-
kommt ein:e Energieberater:in zu lhnen nach Hause und nerhalb von vier Wochen einen Kurzbericht. Hier konnen
hilft lhnen bei Fragen rund um lhren Energieverbrauch. Sie Sie nochmal alles nachlesen und erhalten Tipps!
werden in folgenden Themen unterstitzt:

ACHTUNG:

-% Strom sparen Der Bericht ist KEIN Gutachten!

- Heizen und Liiften
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Verbraucherzentrale am Standort Energieagentur Ravensburg
Friedrichshafen
Die Energieagentur Ravensburg berdt Sie zu allen Themen
Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e. V. rund um Fragen zum Thema ,,Energie“. Sie bietet Ihnen eine
Beratungsstelle Friedrichshafen kostenlose Energieberatung an. Die Berater:innen sind unab-
RiedleparkstraBe 1 hédngig und beraten Sie neutral.

88045 Friedrichshafen
Energieagentur Ravensburg gGmbH

Unter der Telefonnummer 0711 669110 kdnnen Sie auch ei- Zeppelinstraie 16
nen Termin fiir eine Energieberatung buchen oder sich iiber 88212 Ravensburg
alle weiteren Angebote der Verbraucherzentrale informieren. Telefon 0751 7647070

info@energieagentur-ravensburg.de
Die Beratung wird in Kooperation mit der Energieagentur
Ravensburg durchgefiihrt. In einigen Kommunen bietet die Energieagentur auch eine
stationdre Beratung in den Rathdusern an. Die Termine hier-
zu konnen Sie bei der Energieagentur direkt anfragen!
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Energiekosten, also warmes Wasser, Heizung und Strom STROMVERBRAUCH

sind in Deutschland sehr teuer. Es lohnt sich also, weniger et s .

. o ; Ihr jahrliches Sparpotenzial
Energie zu verbrauchen, damit Sie so weniger Geld bezahlen
mussen.

So viel kdnnen Sie sparen, wenn Sie
weniger Energie verbrauchen:

PERSONEN IM HAUSHALT

6.800 kWh

5.500 kWh
STROMVERBRAUCH* 4.800 kWh -
3.800 kWh .
[ Durchschnittshaushalt, 5,900 kWh 3,000 KWh 3.500 kwh
2.400 kWh

Klasse D
1.500 kWh

sparsamer Haushalt,
Klasse A

- -
L 4 o )4
MOGLICHE ERSPARNIS @ @ @
(0,37 €/KWH)**

*  Daten: Stromspiegel Deutschland 2021/22, Werte fiir Ein- und Zweifamilienhaus mit elektrischer Warmwasserbereitung (Klasse A-G)
** Quelle: strom-report.de, Prognose des durchschnittlichen Haushaltsstrompreises fiir 2023



WIE KANN ICH RICHTIG
HEIZEN?

Wir fihlen uns wohl, wenn die Raumtemperatur zwischen
18 und 22 Grad liegt. Je nachdem, in welchem Zimmer wir
uns befinden, kdnnen andere Temperaturen passend sein.
Hier ein kleiner Uberblick:

Wohnzimmer:

Schlafzimmer:

Kiiche:

Bad:

Kinderzimmer,

Arbeitszimmer:

20 Grad

16 - 18 Grad

18 Grad

21 - 24 Grad

20 - 21 Grad

Energiespartipps | 7
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An Ihrer Heizung befindet sich ein ,,Drehknopf“ (Thermostat).
Dieser ,,Drehknopf“ zeigt die Stufe an, wie warm es in lhrer
Wohnung sein soll.

Stufe 1 =12 Grad
Stufe 2 = ca. 16 Grad
Stufe 3 =20 Grad
Stufe 4 = 24 Grad
Stufe 5 = ca. 28 Grad

Wenn Sie lhren ,,Drehknopf“ im Wohnzimmer also auf die
Stufe 3 stellen und im Schlafzimmer auf Stufe 2,5 erhalten
Sie die optimale Raumtemperatur. Es wird nicht schneller
warm, indem Sie die Heizung hoher stellen, nur teurer!

Manche Wohnungen haben Heizungen, die Strom brau-
chen. Diese Heizungen sind besonders teuer. Sie erkennen
diese Heizung am Stromkabel. Bitte gehen Sie zu einer
Beratung, wenn Sie diese Heizung haben.

Wenn Sie nicht zu Hause sind, kdnnen Sie die Heizung auf
2 runter drehen.

WICHTIG:
Drehen Sie die Heizung im Winter niemals auf 0!
Heizkorper!

% Legen Sie keine Kleidung auf die Heizkdrper!



WIE LUFTE ICH RICHTIG?

Frische Luft ist gut! Auch ldsst sich Schimmel verhindern,
wenn wir richtig lliften. Vor allem im Winter ist dies sehr wichtig.

Machen Sie das Fenster mindestens 3 mal am Tag ganz
auf. Das Fenster sollten Sie 5-10 Minuten gedffnet las-
sen. Wenn Sie das Fenster nur kippen, miissen Sie langer
liiften und dies erhéht lhren Energiebedarf.

% Liiften Sie nach dem Kochen.

= Liiften Sie, wenn Sie lhre Wédsche in lhrer Wohnung

trocknen. Manchmal darf man in Mietwohnungen nicht
in der Wohnung trocknen. Dies steht in Ihrem Mietvertrag!
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WASCHEN & TROCKNEN

Wenn Sie lhre Wasche waschen, achten Sie auf die Tempe-
ratur. Bei normal verschmutzter Wasche reicht eine Wasch-
temperatur von 30 Grad aus. Bei einer 30 Grad Wdsche
sparen Sie Geld. Je heiBer Sie waschen, desto teurer wird das
fiir Sie!

Am besten ist es, die Wasche auf der Wascheleine oder auf
dem Wadschestander zu trocknen. Aber wenn Sie auf lhren
Waéschetrockner nicht verzichten wollen, dann schleudern
Sie lhre Wasche vor dem Trocknen. Stellen Sie hierfiir 1.200
Umdrehungen ein.
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KUHLEN UND GEFRIEREN KOCHEN UND BACKEN

Offnen Sie lhren Kiihl- oder Gefrierschrank nur kurz. Lassen
Sie Ihre Speisen erst abkiihlen, bevor Sie diese in den Kiihl-
schrank stellen. Bitte stellen Sie Ihr Gerat nicht neben eine
Heizung oder einen Ofen. Achten Sie darauf, dass sich keine

dicken Eisschichten in Ihrem Gefrierschrank bilden.
Wie stelle ich meinen Kiihl-/Gefrierschrank richtig ein:

--% Der Kiihlschrank sollte ca. 7 Grad haben.
Das entspricht ungefdhr der Stufe 2 oder 3.

- lhr Gefrierschrank sollte ungefdhr -18 Grad haben.

Bitte denken Sie daran, diesen regelméaflig abzutauen.

Eine Eisschicht von einem halben Zentimeter sorgt
fiir hohe Mehrverbrduche.

Beides konnen Sie mit einem Thermometer messen!

und Pfannen.

= Kochen Sie das Wasser im Wasserkocher vor.

WICHTIG:
Der Backofen ist keine Heizung. Bitte verzichten Sie

darauf, damit lhre Wohnung zu heizen!



WARMES WASSER

Warmes Wasser ist teuer, denn es benétigt Energie!
-3 Duschen statt baden!
-+ Duschen Sie nur 5 Minuten!

--» Waschen Sie lhr Geschirr im Becken, lassen Sie das
Wasser nicht laufen!
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BELEUCHTUNG,
COMPUTER, TV

% Lassen Sie lhre Geréte nicht im ,,Standby Modus*!
Das bedeutet, wenn Sie keine Mehrfachsteckdose mit
einem Kippschalter haben, den Sie ausmachen kénnen,
ziehen Sie das Stromkabel aus der Steckdose. Denn
auch im ,,Standby Modus* verbrauchen Gerdte Strom.
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Wenn Sie vorhaben, sich ein neues Gerdt anzuschaffen,
dann sollten Sie auf die Energieklassen achten. Seit Marz
2021 gibt es hierfiir neue Einstufungen!

ENERGIESPAREN IN DER
MIETWOHNUNG

Wenn Sie in einer Mietwohnung leben, dann haben sie meist
keine Moglichkeit, die Wohnung zu renovieren, damit Sie die
Heiz- und Warmwasserkosten senken kénnen. Aber auch Sie
als Mieter haben die Méglichkeit, Kleinigkeiten zu dndern,
um lhre Energiekosten zu senken:
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-» Wenn Sie genug Platz haben zwischen Heizung und Die Einsparung funktioniert nur bei Duschen und Wasser-
Wand, kdnnen Sie diese mit sogenannten ,,Damm- hdhnen, an denen Leitungsdruck ansteht. Wenn Sie nicht
stoffplatten* abdichten. Die Platten miissen gut sicher sind, fragen Sie Ihren Vermieter oder einen Fachbetrieb!

verklebt sein, sodass keine Liicken entstehen. Bitte
sprechen Sie dies vorab mit lhrem Vermieter ab!

- Dichten Sie Fenster und Tiiren mit Dichtungsbdndern
und sogenannten Biirstendichtungen ab.

Bringen Sie Zeitschaltuhren an. So kénnen lhre Gerdte au-
tomatisch abgestellt werden, ohne dass Sie daran denken
missen.

kommt weniger Wasser durch den Wasserhahn, weshalb
Sie aktiv Wasser sparen.
%> Wassersparende Duschkopfe sorgen dafiir, dass weniger
Wasser verbraucht wird und Sie somit Geld sparen.
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DROHENDE
STROMSPERRE -
WAS TUN?

Wann darf der Versorger Ilhnen den Strom abstellen? -+ Sie haben mindestens 100 € nicht bezahlt.
Wenn Sie lhre monatlichen Abschldage oder die Nachzahlung -+ Die Sperre wurde vier Wochen vorher angedroht.
aus der Jahresrechnung nicht bezahlen, erhalten Sie eine

Mahnung. Wenn Sie hierauf nicht reagieren und Ihr Zahlungs- ACHTUNG:

riickstand mindestens 100 € betrdgt, wird Ihnen der Energie- Die Sperre und die Entsperrung kosten Geld!

versorger die Sperrung androhen und lhnen gleichzeitig ein
Angebot iiber die ratenweise Riickfiihrung der Stromschulden  --% Acht Werktage vor Durchfiihrung wurde lhnen die Sperre

anbieten. Acht Werktage bevor die Sperrung durchgefiihrt per Brief angekiindigt.
werden soll, erhalten Sie hiertiber nochmals eine schriftliche
Ankiindigung. % Sie haben bisher noch nicht auf die Abwendungsverein-

barung lhres Stromanbieters reagiert und ihm einen Vor-
schlag zur Zahlung gemacht.



Folgende Moglichkeiten haben Sie, die Sperre zu verhindern:

. Im Vorfeld Abschldge anpassen: Wenn Sie wissen, dass
Sie mehr Energie verbrauchen, passen Sie friihzeitig Ihre
Abschldge an. Hierdurch kdnnen hohe Nachzahlungen mit
der Schlussrechnung verhindert werden. Ihr Versorger ist
gerne bereit, Sie bei der Ermittlung eines passenden Ab-
schlags zu unterstiitzen.

. Selbsthilfemoglichkeiten nutzen: Werden Sie aktiv und
reagieren Sie auf die Schreiben lhres Versorgers. Kénnen
Sie die Forderung aus lhren Riicklagen bezahlen?

. Kontakt zum Energieversorger aufnehmen: Bei drohender
Stromsperre muss lhnen |hr Versorger eine Abwendungs-
vereinbarung anbieten! Sie erhalten damit die Moglichkeit
Ihre Stromschulden in einem Zeitraum von 6 bis 18 Mona-
ten in Raten abzubezahlen.

Energieschulden | 1 5

4. Darlehen beantragen: Sie haben die Moglichkeit ein Dar-
lehen beim Sozialleistungstrager zu beantragen. Wie dies
geht, erfahren Sie beim Thema ,,Darlehen bei Stromschul-
den*.

5. Beratungsangebote nutzen: Wenn Sie weitere Unterstiit-
zung brauchen, nehmen Sie Kontakt zu einer Beratungs-
stelle auf. Diese finden Sie bei ,,Wo erhalte ich weitere Be-
ratung®.
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IHNEN WURDE DER STROM ABGESTELLT
UND SIE WISSEN NICHT, WAS SIE TUN
SOLLEN?

Im ersten Schritt sollten Sie lhren Energieversorger an-
rufen. Erkldaren Sie lhre aktuelle, finanzielle Situation
und fragen Sie nach Moglichkeiten, wie man die Sper-
re aufheben kann. Wenn Sie Ihre Energieschulden nicht

zahlen kénnen, priifen Sie die Moglichkeit, ob Ihnen ein
Energiedarlehen vom Jobcenter/Sozialamt gewahrt wer-
den kann. Wenn Sie weitere Unterstiitzung und Beratung
benotigen, gibt es verschiedene Beratungsstellen im
Landkreis Ravensburg.




DARLEHEN BEI
STROMSCHULDEN
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Wenn lhnen aufgrund von Energieschulden eine Sperre
droht, konnen Sie ein Darlehen beim Jobcenter oder Sozial-
amt beantragen. Voraussetzungen hierfir sind:

% Sie haben keine eigenen Mittel, die Sie
einsetzen konnen.

versorger ist gescheitert.

-3 Es bestehen keine weiteren Moglichkeiten,
die Versorgungsunterbrechung abzuwenden.

WICHTIG:

Auch Berufstdtige konnen ein Darlehen beim Sozial-
amt beantragen. Ob Sie ein Darlehen erhalten, wird
anhand lhres konkreten Einzelfalls entschieden. Das
Jobcenter/Sozialamt muss lhnen das Darlehen nicht
bewilligen.
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Wenn Sie Leistungen vom Jobcenter im Landkreis Ravensburg ~ Wenn Sie im Stadtgebiet Ravensburg wohnen und keine

erhalten: Leistungen vom Jobcenter erhalten:
Jobcenter Landkreis Ravensburg Stadt Ravensburg - Bildung, Soziales und Sport
Sauterleutestrafie 34 Abteilung Sozialhilfe
88250 Weingarten SeestrafBe 9
Tel.: 0751 858000 88214 Ravensburg

Tel.: 0751 82182

Stadt Weingarten

KirchstraBe 1

88250 Weingarten

Tel.: 07514050

Mail: info@weingarten-online.de
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Diakonisches Werk Oberschwaben Allgdu Bodensee Allgemeine Sozialberatung Bad Waldsee
Allgemeine Sozialberatung Robert-Koch-Strafle 52

Weinbergstrafie 10 88339 Bad Waldsee

88214 Ravensburg Tel.: 07524 4011680

Tel.: 0751 95223120 Mail: asb-bw@caritas-bodensee-oberschwaben.de
Caritas Bodensee-Oberschwaben Allgemeine Sozialberatung Leutkirch

Allgemeine Sozialberatung Marienplatz 11

Seestrafie 44 88299 Leutkirch

88214 Ravensburg Tel.: 07561 90660

Tel.: 0751 362560 Mail: asb-ltk@caritas-bodensee-oberschwaben.de

Mail: asb-rv@caritas-bodensee-oberschwaben.de
Die Allgemeine Sozialberatung (ASB) als Wegweiser unter-
stiitzt Sie zum Beispiel in finanziellen Krisen und bei Fragen
rund um die Beantragung von Sozialleistungen usw. Sie hilft
Ihnen, Ihre Not zu lindern und sucht mit lhnen gemeinsam
nach den Ursachen und nach Wegen aus der Krise. Die ASB ist
zudem eine Vermittlungsstelle zu anderen Fachdiensten.
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Die Schuldenberatung und die Biirgerstiftung Kreis Ravens-
burg haben fiir besonders betroffene Personen und Familien
kurzfristig ein Programm zur Abwendung von Energiesperren

Landkreis Ravensburg aufden Weg gebracht. Bitte wenden Sie sich bei Fragen zu die-
Schulden- und Insolvenzberatung sem Programm direkt an die oben genannten Stellen.
Kreishaus Il

GartenstrafBe 107

88212 Ravensburg

Tel.: 0751 853179, 853181 oder 853182
Mail: schuldenberatung@rv.de

Landkreis Ravensburg

Schulden- und Insolvenzberatung
AuBenstelle Wangen

LiebigstraBBe 1

88239 Wangen i.A.

Tel.: 07522 9963681

Mail: schuldenberatung@rv.de



Fairkauf Weingarten
Gebrauchtwarenkaufhaus
Waldseerstrafie 4

88250 Weingarten

Tel.: 0751 7646314

Tafeln im Altkreis Wangen gGmbH
Leutkircher Tafel
Isnyerstrafie 5/1
88299 Leutkirch

Isnyer Tafel
Espantorstrafie 17
88316 Isny im Allgdu
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Bad Wurzacher Tafel
Rosengarten 3

88410 Bad Wurzach
Tel.: 07522 7075118

Wangener Tafel
Buchweg 6

88239 Wangen

Tel.: 07522 7075597

Bei den oben genannten Stellen kdnnen Sie Messgeréte
fir lhren Stromverbrauch kostenlos ausleihen. Mit dem
Verbrauchsmesser erhalten Sie Auskunft dariiber, was die
groBten Stromfresser bei lhnen zu Hause sind und wo es sich
lohnt ein neues Gerat zu kaufen.
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